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Herzlich Willkommen!

.



Digital Workplace
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Portalumgebung
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Kontaktverwaltung

 Erleichterte Erfassung durch Adressvervollständigung

 Fortschrittsfeedback durch Phasendefinition

 DSGVO Konform

 Konstantes Tracking durch permanente Aufgaben

 Aktivitätsverlauf durch abgeschlossene Aufgaben

 Kartenansicht für Bereichsauswertung

 Dublettenprüfung
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Digitalisierung
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Webportal
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Ausblick…….Web-Portal für Ihre Kunden

 View auf die Serviceverträge
Dokumente
Ampelfunktion : grün/rot

 Aktive Kommunikation mit Ihren Kunden

 Informationsaustausch/ Chat

 Störungsmanagement/Tickets

 Kundenorientiertes Helpdesk
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Liegenschaften / Anlagenübersicht
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Web-Portal für Ihre Kunden

 Einbinden von weiteren Daten aus der EasyTec – Welt

 Erweiterbar, individuelle Gestaltung nach Konzepterstellung

 Nennen Sie uns Ihre Anforderung!

Wir setzen Sie um…..
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> Wir wünschen Ihnen 
einen informativen 
Anwendertag!


